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Praktikum in der TelefonSeelsorge Graz  
 

Die Telefonseelsorge bietet sehr interessante Möglichkeiten eines Praktikums für angehende 

Psychotherapeut:innen.  Nach einer knappen Einführungsphase können Praktikant:innen bei uns 

selbstständig Gespräche am Telefon führen.  

 

In der TelefonSeelsorge Graz bieten wir derzeit 5 Praktikumsstellen für Bewerber:Innen im 

Fachspezifikum an. 

  

Ablauf Praktikum in der TelefonSeelsorge Graz: 

 Infotermin online: 7.3.2024, 19:00 – 20:00 Uhr (Zoom).  

Anmeldung unter info@telefonseelsorge-graz.at  

 Abgabe der Bewerbung (Bewerbungsblatt siehe Anlage) bis 18.3.2024 

 Bewerbungsgespräch (da üblicherweise mehr Bewerbungen eintreffen als wir 

Praktikumsplätze haben, folgt danach eine Zu- oder Absage bezügl. Praktikum) 

 Absolvierung Einführungsmodule (jeweils 17:30 bis 20:30 Uhr, in Präsenz in Graz):  

Modul 1, 16.4. „Grundlagen und Grundsätze der Arbeit in der TelefonSeelsorge“  

Modul 2, 23.4. „Gesprächsführung in der TelefonSeelsorge“ 

Modul 3, 30.4. „Krisenintervention und Krisenablauf in der TelefonSeelsorge“ 

 3x3 Std Hospitation (passiv und aktiv) bei langjährigen Telefonseelsorger:innen 

 Danach erwarten wir uns mindestens 200 Stunden Präsenz im Telefondienst (auch 

Wochenend- und Nachtdienste) in der Dienststelle in Graz innerhalb von zwei Jahren. 

Infos und Anfragen gerne Mo bis Fr 9:00 bis 12:00 Uhr unter 0316/8041-860 bzw. per Mail an 

info@telefonseelsorge-graz.at    www.telefonseelsorge-graz.at 
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Zur TelefonSeelsorge (TS) in der Steiermark: 

Seit 1975 ist die TS Graz ein wichtiger Teil der psychosozialen Landschaft in der Steiermark. Trägerin 

ist die Katholische Kirche, Diözese Graz-Seckau. 

Bei uns können Menschen in unterschiedlich belasteten Lebenssituationen kostenfrei anrufen (rund 

um die Uhr, an 365 Tagen im Jahr), bzw. von 16:00 – 23:00 täglich chatten. Rund 90 gut ausgebildete, 

ehrenamtliche Mitarbeiter:innen garantieren eine durchgängige Erreichbarkeit. Häufig kommen sie 

aus beratenden Quellberufen. 

2023 führten wir rund 17.000 Gespräche und ca. 600 Chats. Hinter ca. 30% der Anrufe steckt akute 

Einsamkeit, gefolgt von Beziehungsthemen und Menschen mit psychischen (und/oder physischen) 

Erkrankungen, Sucht, massiven Schwierigkeiten bei der Bewältigung des Alltags und Suizidalität. 

Psychotherapeut:innen arbeiten bei uns in Aus- und Weiterbildung, Supervision und Rufbereitschaft 

mit (und ein paar tun dies auch ehrenamtlich am Telefon).  

Wir bieten Praktikant:innen ein spannendes Erfahrungsfeld mit einer sehr flexiblen Möglichkeit 

Praktikumsstunden zu absolvieren (auch Nacht- und Wochenenddienste). Diese Arbeit wird laufend 

supervidiert. 

Für unser Engagement erhielten wir 2021 den Gesundheitspreis des Landes Steiermark „Salus – in 

der Kategorie seelische Gesundheit“. Der dabei entstandene Film gibt einen kleinen Einblick in unser 

praktisches Tun: https://www.youtube.com/watch?v=nh9kfG0qC4E  
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